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NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
. VIET NAM Doc lap - Tu do - Hanh phic
CHI NHANH TINH HAU GIANG

S6 : 44 /QP-HGI Hau Giang, ngay 9. thing 9 nim 2016
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L L LN zuﬁﬂnnumcuna QUYET PINH
DEN Thanh 1ap Ban ho tro tiép cin tin dung ngin hang
Ngdy.ld/n o delh Trén dia ban tinh Hau Giang

Lhuyen b‘f‘fu: M kaul Chlig

Luuho sdso:

GIAM DAC NGAN HANG NHA NUOC CHI NHANH TiNH HAU GIANG

Can ca Nghi quyét sb 19- -2016/NQ-CP ngay 28/4/2016 vé nhiing nhiém vu, glai
phép cht yéu cai thién mai truong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh qudc gia
hai ndm 2015 — 2016, dinh huéng dén nam 2020;

Cén ctt Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 vé hd tro va phat trién doanh
nghiép dén nim 2020;

Can cu Chi thi 05/CT-NHNN ngay 28/6/2016 cta Théng déc Ngan hang Nha
nude (NHNN) vé trién khai Ké hoach hanh déng ctia nganh Ngén hang gop phan cai
thién mdi truong kinh doanh, néng cao nang luc canh tranh qudc gia, hd tro va phat
trién doanh nghiép nam 2016 — 2017, dinh huéng dén nam 2020;

Céan ¢t Thong bao két luan sb 106/TB-VP.UBND ngay 08/6/2016 ctia Chéanh
Vin phong UBND tinh v& ¥ kién chi dao cta Chu tich UBND tinh Hau Giang Hoi
nghi danh gia tinh hinh kinh té - xa hoi thang 5, udc thuc hién 6 thang dau nam 2016:

Can ¢ Quyét dinh s6 290/QD-NHNN ngay 25/2/2014 ctia Théng déc Ngan
hang Nha nuéc (NHNN) vé viéc quy dinh chtrc ndng, nhiém vu, quyén han va co ciu
t6 chirc ctia NHNN Chi nhénh tinh, thanh phé truc thudc Trung wong;

Xét dé nghi cia Trudng Phong Téng hop va Kiém soét nd1 bd - Ngéan hang Nha

nude Chi nhanh tinh Hau Giang,
QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh lap Ban hd tro tiép can tin dung ngan hang trén dia ban tinh Hau
Giang gom céc thanh vién don vi phoi hop ¢6 tén sau:

1. Cdc thanh vién Ban ho tro

Ong: H6 La Thanh — Gidm déc NHNN CN tinh Hau Giang Trudng ban

Ong Lé Thanh Tién — Pho Giam déc NHNN CN tinh Hiu Giang ~ Pho ban

Ong: Pham Minh Tri — Truéng Phong Tong hop va KSNB Thanh vién

Ong: Pham Huy Phong — Ph6 Chanh Thanh tra NHNN CN Thanh vién



2. Cdc don vi phéi hop

- Céc don vi c6 ky két quy ché phdi hop véi NHNN Chi nhénh.
- Céc to chirc tin dung trén dia ban.

Diéu 2. Chuc nang ctia Ban hd tro

Ban ho tro ti€p can tin dung ngan hang c6 trach nhiém thong tin, ti€p nhén, chi
dao, phoi hop giai quyet, huéng dan cc doanh nghiép, ngudoi dén trong tinh tiép céan
dugc von vay ngan hang.

Dicu 3. Nhiém vu va quyén han cta Ban ho tro

- Ti€p nhan nhing phan hoi tr doanh nghiép, nguoi dén trong tinh lién quan
dén viéc ti€p can von vay ngin hang.

- Chti dong nam bat thong tin, nghién ctu thuc té, phat hién nhiing khé khin,
vuéng mac lién quan dén viéc quan hé tin dung v6i doanh nghiép dé thao g& kho khin
cho doanh nghigp; tham muu, dé xuét véi UBND tinh; déng thoi bdo cdo, dé xuat vai
NHNN Trung vong giai phap xi 1y cac vudng méc vé co ché tin dung.

- Lam céu nd1 phoi hop voi cde S6, ban, nganh lién quan dé nghién ctru va xu ly
kip thoi cac van dé ve co che, chinh sdch lién quan dén viéc vay von ngin hang cia
doanh nghiép.

- Tu van, hé tro doanh nghiép, ngudi dan trong tinh gip kho trong tiép cén vén
vay ngan hang, khong du diéu kién vay vén; hudéng dan hoan thién hd so vay vén phu
hop v6i quy dinh ctia nganh, theo ding chu truong cta Tinh uy, UBND tinh va diéu
kién thuc té tai dia phuong, tao diéu kién cho doanh nghi€p va nguodi dan trong tinh
tiép can vdn tin dung ngan hang phuc vu hoat déng san xut, kinh doanh c6 hiéu qua.

- Hb tro, khuy’én khich céc td chte tin dung (TCTD) trén dia ban mé réng tin
dung vao cac linh vure uu tién nhu: Linh vuc ndong nghiép nong thon, Xudt khau, cong
nghiép hd tro, doanh nghiép nhoé va vira, doanh nghiép tng dung céng nghé cao, khaoi
su doanh nghiép... Riéng dbi vé6i linh vuc ndng nghiép, tiép tuc trién khai cé hiéu qua
cac chuong trinh tin dung phuc vu phéat trién néng nghiép noéng thoén, cac chuong trinh
tin dung ddc thu, chuong trinh tin dung chinh sach theo chi dao ctia Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu.

- Chi dao cac TCTD trén dia ban tang cudong minh bach ho4, tuyén truyén, phé
bién thong tin tin dung dé khach hang vay hiéu va khai thac thong tin, diém tin dung
lién quan dén khach hang; ting cuong kha ning tiép thi va phong céch giao dich, cung
cap dich vu ngén hang c6 chét lugng cho doanh nghiép; chu dong, thudng xuyén tiép
cén v61 doanh nghiép dé ndm bt thong tin vé hoat dong dau tu, sén xuét, kinh doanh,
nhu cau vén tin dung va giai thich, huéng dan cu thé nhing quy dinh ctia co ché tin
dung ma doanh nghiép chua 15. Pong thoi don gian hoa thu tuc vay vén, tao diéu kién



thuan loi cho khéach hang tiép c4n von tin dung ngén hang nhung van dap ung y€u céu
quan ly nha nudc doi voi hoat dong cho vay.

- Chi dao cac TCTD trén co s& kha néng tai chinh 4p dung murc'1ai suit cho vay
hop ly, tiét giam chi phi hoat dong, néng cao hiéu qua kinh doanh dé ¢ diéu kién gidm
1i sudt cho vay nham chia sé khé khdn v6i khach hang vay, dam bao an toan tai chinh
trong hoat dong. Song song do, cac td chuc tin dung can ddy manh chuong trinh két noi
ngan hang - doanh nghiép, dac biét la trién khai quyét liét cdc giai phap thao gd khé
khan trong quan hé tin dung véi khach hang.

- Tang cudng gidm sat, theo ddi cac TCTD trén dia ban trong vi€c xem x¢t,
quyét dinh cho vay von dbéi véi céac doanh nghiép trén co s& quy dinh ctia nganh, gén
voi nhu cdu thuc té cua doanh nghiép dé dam bao hoat dong tin dung trén dia ban thuc
hién ding co ché, phat hién va kién nghi véi cac co quan Nha nudc ¢o tham quyén gial
quyét cac vudng méc trong quan hé tin dung véi doanh nghiép, khéc phuc tinh trang
ap dung khong ding hodc dp dung con mdy moc, cung nhéic cac quy dinh cta Chinh
phu va NHNN.

Picu 4. Nhiém vu cta cac don vi phoi hop

Céc don vi phdi hop quyét dinh cr ca nhan phbi hop véi Ban hd tro tiép cén tin
dung ngan hang dé thong tin kip thoi cho doanh nghiép, nguoi dén trong tinh nhiing co
ché, chinh sach ctia nganh Ngan hang, cling nhu nhiing chi truong cua tinh; Ném bit
thong tin, phan hdi Ban hd tro tiép can tin dung ngan hang, hd tro kip thoi cdc doanh

nghiép, ngudi dan trong tinh gap kho khan trong viée tiép can tin dung ngén hang.
Piéu 5. Hiéu luc thi hanh
Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.
Piéu 6. TS chic thuc hién

Céc thanh vién trong Ban hd tro tiép can tin dung ngan hang trén dia ban tinh
Hau Giang néu tai Diéu 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay././};'/

Noi nhin: J— GIAM POC
- Nhu Diéu 1; )
- Van phong NHNN VN;
- Thuong truc Tinh uy, UBND tinh;
- Cac phong nghiép vu NHNN CN;
- Luu: VT, TH.

"5 Yo T,



